Smiuvni podminky sluzby Zbozi.cz

Smluvni podminky upravujici uzivani sluzby Seznam Zbozi.cz, ktera je poskytovana
spole¢nosti Seznam.cz, a.s.

Nasledujici text pfedstavuje ,smluvni podminky®, jejich odsouhlasenim se Zakaznik
sluzby Seznam Zbozi.cz zavazuje dodrzovat pravidla v nich stanovena (dale také jen
~2Smluvni podminky*“). V pfipadé poruseni Smluvnich podminek kterymkoli
Zakaznikem muze spole¢nost Seznam.cz, a.s. (provozovatel této sluzby), uplatnit
vUcCi takovému Zakaznikovi opatfeni obsazena v téchto Smluvnich podminkach.

Definice

Pravidla uzivani sluzby Zbozi.cz
Reqistrace zakaznika do sluzby Zbozi.cz
Zpracovani osobnich udaju

Zavérec€na ustanoveni

1. DEFINICE

1.1. Sluzba Seznam Zbozi.cz je server, ktery slouzi pro vyhledavani nabidek
internetovych obchodu. Pomoci fazeni a filtrovani Ize srovnavat ceny, vyhledavat
nabidky internetovych obchodu a zjiStovat skladovou dostupnost zbozi. Dale Ize
ziskavat informace o nabizeném sortimentu a poskytovanych sluzbach jednotlivych
internetovych obchodu, jako jsou mozné zplsoby platby, zplsoby doruc¢eni zbozi
apod. Sluzba Seznam ZboZzi.cz je dostupna na internetové adrese

(URL): https://www.zbozi.cz (dale jen ,Seznam ZbozZi.cz").

1.2. Provozovatelem sluzby Seznam Zbozi.cz je obchodni spolecnost Seznam.cz,
a.s., ICO: 26168685, DIC: CZ26168685, se sidlem Radlicka 3294/10, Praha 5, PSC
150 00, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze sp. zn.
B 6493, (dale také jen ,Provozovatel®).

1.3. Zakaznikem sluzby Seznam Zbozi.cz je registrovany uzivatel sluzeb
Provozovatele a sou€asné zadavatel Nabidky na internetovém serveru Zbozi.cz
(dale jen ,Zakaznik"), jenz si pro ucely vyuZiti sluzby Seznam Zbozi.cz zaregistruje u
Provozovatele na webové strance https://www.zbozi.cz svij e-shop. Zakaznikem pro
ucely sluzby Seznam Zbozi.cz tedy nejsou subjekty, které zprostiedkovavaji prodej
tfetim stranam, ani subjekty provozujici internetové servery, které maji charakter
srovnavace cen. Tyto subjekty nejsou opravnény vkladat Nabidky na server Zbozi.cz.

1.4. Nabidkou se rozumi nabidka zbozi nabizeného Zakaznikem na strankach jeho
e-shopu, zobrazovana také prostfednictvim serveru https://www.zbozi.cz (dale jen
,Nabidka“).

1.5. Uzivatelem se rozumi uzivatel celosvétové sité internet, ktery vyhledava a
porovnava nabidky na sluzbé Seznam Zbozi.cz (dale jen ,UZzivatel®).

1.6. Rozhranim se rozumi webové administraéni rozhrani, jez umoZznuje uZziti a
nastaveni sluzby Seznam Zbozi.cz Zakaznikovi (dale jen ,Rozhrani®).
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1.7. Detailem obchodu se rozumi stranka s informacemi o konkrétnim e-shopu
Zakaznika, ktera obsahuje zejména hodnoceni zakaznikl Zakaznika, logo e-shopu,
zpusoby platby, dopravy, informace o druhu nabizeného zbozi, vydejnich mistech
apod. (dale jen ,Detail obchodu®).

2. PRAVIDLA UZiVANI SLUZBY SEZNAM ZBOZi.CZ

2.1. Provozovatel se zavazuje na zakladé stanovenych podminek zobrazovat na
serveru Zbozi.cz a v ramci jinych serverl a sluzeb provozovanych Provozovatelem
Nabidku(ky) dle nastaveni Zakaznika v Rozhrani nebo v jeho XML feedu.
Provozovatel Zakaznikovi zpfistupni takovéto Rozhrani pro nastaveni Nabidek na
adrese https://admin.zbozi.cz. Zakaznik v Rozhrani mize nastavovat
upfednostiovani pro své Nabidky, vyuzit aukéni model pro zvolené nabidky, financni
limity a dalSi vlastnosti dle moznosti stanovenych Provozovatelem v Rozhrani.

2.2. Prostfednictvim sluzby Seznam Zbozi.cz, mohou byt Zakaznikim nabizeny i
doplnkové sluzby ¢&i zboZi, a to v souladu se smluvnimi podminkami Provozovatele
(napfiklad zvyhodnéni/topovani Nabidky apod.) (dale jen ,Dopliikové sluzby*).
Doplrikové sluzby vSak netvofi nedilnou soucast sluzby Seznam Zbozi.cz a
Provozovatel si vyhrazuje pravo Doplhkoveé sluzby v ramci sluzby Seznam Zbozi.cz
neposkytovat. Provozovatel neumozniuje Zakaznikim nabizet prostfednictvim sluzby
Seznam Zbozi.cz jejich vlastni Doplfikové sluzby.

2.3. Nabidky budou nasledné zobrazeny (a) na serveru Zbozi.cz podle vyhledavani
UZivatelem, pfipadné i (b) na jinych serverech a sluzbach provozovanych
Provozovatelem. Umisténi / rozmisténi Nabidek na serveru Zbozi.cz, popf. i na
jinych serverech a sluzbach provozovanych Provozovatelem, a jejich graficky, vzhled
urcuje Provozovatel.

2.4. Zakaznik pfedava Provozovateli obsah Nabidky, zejména fotografie zbozi
nabizeného Zakaznikem a popis tohoto zboZi. Zakaznik prohlasuje, Ze je obsah
Nabidky opravnén uzit a poskytnout Provozovateli za ucelem zobrazeni Nabidky na
serveru Zbozi.cz. V pfipadé, Ze by se toto prohlaseni Zakaznika ukazalo jako
nepravdive, zavazuje se Zakaznik nahradit Provozovateli veSkerou Skodu, ktera
Provozovateli v disledku nepravdivosti prohlaseni Zakaznika vznikla. Dale Zakaznik
poskytuje Provozovateli svoleni obsah Nabidky, zejména fotografii a popis zbozi
nabizeného Zakaznikem, (a) zafadit do databaze sluzby Zbozi.cz Provozovatele a
(b) uzit a zverejnit i v ramci jinych serveru a sluzeb provozovanych Provozovatelem,
a to jak pro komercni, tak nekomercni ucely. Zakaznik dale prohlasuje, Ze je
opravnén k poskytnuti svoleni Provozovateli dle pfedchozi véty a Ze nahradi
Provozovateli veSkerou Skodu, ktera mu vznikne v dusledku nepravdivosti tohoto
prohlaseni.

2.5. Zvefejnénim Nabidky na sluzbé& Seznam Zbozi.cz, souhlasi Zakaznik s tim, Ze
Nabidka v¢&. vSech jejich prvkl bude zpfistupnéna vdem uzivatellm sité internet, a to
jak v ramci sluzby Seznam Zbozi.cz, tak i prostfednictvim dalSich sluzeb
Provozovatele Ci jeho smluvnimi partnery. Zakaznik souhlasi také s tim, ze
Provozovatel je opravnén data tvofici obsah Nabidky dale uzivat Ci je poskytovat
svym smluvnim partneram.



2.6. Uhrady za uziti sluzby Seznam Zbozi.cz Zakaznika jsou realizovany formou
plateb z kreditu Zakaznika v systému Seznam Penézenka.

2.7. Pro dobiti kreditu v Seznam Penézence plati pravidla Seznam PenézZenky, jez
jsou dostupna z internetové adresy (URL) https://klient.seznam.cz.

2.8. V pfipadé, Ze dojde k uskute¢néni neplatnych prokliki a bude ze strany
Provozovatele vyhodnoceno, Zze uvedené Ize pfiCist k tizi Provozovatele (resp.
technickym omezenim systému Seznam ZbozZi.cz), bude Castka za neplatné prokliky
poskytnuta Zakaznikovi ve formé nahradniho kreditu, a to jeho pfipsanim na ucet
Zakaznika vedeny v ramci Seznam PenézZenky ve Ih(té dvou pracovnich dni od
provéreni uvedeného, pokud nebude stanoveno jinak.

2.9. Provozovatel si vyhrazuje v souladu s t€mito Smluvnimi podminkami pravo
pozastavit Ci znemoznit vydej Nabidek Zakaznikovi, ktery nebude mit v systému
Seznam PenézZenka dostateCny kredit na uhradu zvolené sluzby Seznam Zbozi.cz.
Provozovatel nenese odpoveédnost za pfipady, kdy se Nabidky Zakaznika nebudou
zobrazovat z duvodu vy€erpani kreditu Zakaznika v systému Seznam PenéZenka.

2.10. Soucasti téchto Smluvnich podminek jsou téZ Pravidla pro internetové obchody
pro Nabidky Zakaznikl (dale jen ,Pravidla pro internetové obchody*), jez se Zakaznik
odsouhlasenim téchto Smluvnich podminek zavazuje dodrzovat.

2.11. Zakaznik je plné odpovédny a) za obsah zadanych Nabidek, b) za obsah
cilovych stranek, na néz se uzivatel dostane po kliknuti na Nabidku Zakaznika.
Provozovatel nenese odpovédnost a) za ujmy, které Zakaznik zpusobi svoji
Nabidkou v systému Zbozi.cz tfetim stranam nebo b) za Nabidky a cilové stranky,
které jsou, i vstup na né je umoznén, v rozporu s platnym pravnim fadem.

2.12. Provozovatel si v souladu s témito Smluvnimi podminkami a Pravidly pro
internetové obchody vyhrazuje pravo zablokovat e-shop Zakaznika, zejména u
Nabidek, jez by byly v rozporu s ustanovenimi téchto Smluvnich podminek.
Provozovatel si vyhrazuje pravo Zakaznikovi, ktery opakované porusuje Pravidla pro
internetové obchody ¢i je v rozporu s témito Smluvnimi podminkami, pfedmétné
Nabidky zablokovat. K zablokovani vSech nabidek maze dojit i v pfipadé
nadmérného zatézovani systému. Nadmérnym zatézovanim systému (tzn. ohrozujici
chod systému) je oznacovano a) vkladani nadmérného mnozstvi dat do systému, b)
nadmérny pocet pozadavkl na webové rozhrani systému. Provozovatel nema
povinnost upravovat nevyhovujici Nabidky.

2.13. PfihlaSovani do Rozhrani Seznam ZboZzi.cz je vazano na pfihlaSovaci jméno a
heslo. V pfipadé zaniku prava Zakaznika pouzivat pfihlaSovaci jméno nema
Provozovatel povinnost nadale Zakaznikovi zpfistupriovat Rozhrani systému Seznam
Zbozi.cz. Na zakladé registrace do Rozhrani Seznam Zbozi.cz je zakaznikovi,
splfiiujicimu vySe uvedené podminky, poskytnut pfistup do administracniho rozhrani
Portalu, v ramci néhoz mize spravovat své identifikaéni udaje u uzivatelského
profilu, tajné klice slouzici pro vyuzivani APl a dalSi nastaveni. Zakaznik je povinen
ochranovat svoje pfihlaSovaci udaje, tajné klice a drzet je v tajnosti. Provozovatel
neruci za zneuziti systému v pfipadé vyzrazeni pfihlaSovaciho jména, tajnych kli¢a
slouzicich pro méfeni konverzi €i API a hesla tfeti osobé. Pokud Zakaznik treti strané
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poskytne pfistup do svého Rozhrani, je Zakaznik odpovédny za to, Ze zajisti, ze treti
strana souhlasi s témito Smluvnimi podminkami a pfijima je. Zakaznik se dale
zavazuje nezakladat nebo pomoci tfeti strany neprovozovat v systému Seznam
Zbozi.cz dva nebo vice e-shopu pro propagaci tychz webovych stranek na stejné
doméné nebo vice stranek na samostatnych doménach se stejnym nebo
zaménitelnym obsahem shodného provozovatele e-shopu (tzv. ,duplicita®). Oznaceni
téchto zavadnych webl nebo obsahu jako zaménitelnych je vyhradné na
Provozovateli a Provozovatel si vyhrazuje pravo Nabidky, které na takovy web
odkazuji, zamitnout kdykoliv takovou skutecnost zjisti.

2.14. Zakaznik souhlasi, ze statistiky sluzby Seznam Zbozi.cz mohou byt soucasti
statistik sluzby Seznam Sklik, dostupné na internetové adrese (URL):
https://www.sklik.cz/ (dale jen ,Seznam Sklik“). Uzivatelé, ktefi maji do uctu
Zakaznika na sluzbé Seznam Sklik pFistup (tj. pfimy pfistup, role Reportér statistik,
Spravce kampani, Administrator uctu), mohou vidét statistiky z uctu sluzby Seznam
Zbozi.cz, ktery je k uctu sluzby Seznam Sklik pfidruzeny.

2.15. Zakaznik souhlasi, Ze uzivatel, ktery ma do uctu sluzby Seznam Sklik pfistup
pres pfimy pfistup nebo roli Administrator uctu, je opravnén zpfistupnit statistiky
pfidruzeného uctu Sluzby Zbozi.cz vSem uzivatelim s pfistupem do uctu sluzby
Seznam Sklik (tj. role Reportér statistik, Spravce kampani, Administrator uctu).

2.16. Zakaznik mlze svou ucCast na serveru Zbozi.cz ukondit tim, Zze pozada pisemné
na adresu Provozovatele nebo e-mailem (zbozi@firma.seznam.cz) o odstranéni
svého internetového obchodu ze sluzby Seznam ZbozZi.cz. Zakaznik se zavazuje
uhradit vSechny prokliky realizované do doby nez se pfestanou zobrazovat jeho
Nabidky na Zbozi.cz. Provozovatel si vyhrazuje pro odstranéni internetového
obchodu Zakaznika Ihatu v trvani 5 pracovnich dni ode dne doru€eni zadosti
Zakaznika. Zakaznik zaroven bere na védomi, Zze po odstranéni internetového
obchodu Zakaznika ze sluzby Zbozi.cz bude na sluzbé Zbozi.cz i nadale zobrazovan
Detail obchodu pfislusného Zakaznika, a to po dobu 365 dni po odstranéni
internetového obchodu Zakaznika ze sluzby Zbozi.cz. Po uplynuti 365 dni bude
Detail obchodu ze sluzby Zbozi.cz odstranén.

2.17. Jestlize Zakaznik v Rozhrani oznaci svou reklamni kamparn za ukon¢enou,
pocina nasledujicim dnem po ukon&eni reklamni kampané plynout 365-denni Ihuta,
po jejimz uplynuti bude Detail obchodu odstranén ze sluzby Zbozi.cz. Provozovatel
se zavazuje Detail obchodu ze sluzby ZbozZi.cz odstranit i pfed uplynutim 365-denni
Ihaty, a to na vyslovnou zadost Zakaznika u€inénou v pisemné formé a zaslanou na
adresu sidla Provozovatele nebo prostfednictvim e-mailu na e-mailovou adresu
(zbozi@firma.seznam.cz).

2.18. Provozovatel neposkytuje zadnou garanci umisténi Nabidky Zakaznika, jeho
ceny v aukénim modelu, pozice, po¢tu zobrazeni a pfesného vzhledu.

2.19. Provozovatel je opravnén posilat Zakaznikovi emailova Ci pisemna oznameni,
ktera se tykaji provozu systému Zbozi.cz a systému PenéZenka, jakoz i dalSich
sluzeb Seznam.cz.
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2.20. Zakaznik nesmi provadét operace manipulujici s vlastnimi nebo cizimi
Nabidkami systému Zbozi.cz. Zejména je zakazano robotické klikani na Nabidky,
robotické stahovani stranek, vytvafeni umeélych zobrazeni nebo proklikd, analyza
pfenosovych kodl nebo zadavani takovych &innosti téeti strané. Provozovatel v
pripadé zjisténi takovych €innosti muze Zakaznikovi zablokovat veSkeré Nabidky a
nahradu vzniklé ujmy pozadovat pravni cestou. Provozovatel aktivné i pasivné brani
neplatnému klikani, a chrani tak Zakaznika pfed neucinnou propagaci jeho Nabidek.

2.21. V pfipadé, ze Zakaznik pouziva oznaCeni BETA verze sluzby, bere na védomi
skuteCnost, Ze tak jedna na vlastni odpovédnost a Provozovatel nenese odpovédnost
za nasledky uziti takovychto BETA verzi Zakaznikem, jakoz ani odpovédnost za
pfipadnou ujmu, kterou Zakaznik sobé ¢&i tfetim stranam uzitim BETA verze zpusobi.

2.22. Inzerenti jsou povinni pro reklamni sdéleni dodrzovat Pravidla reklamy
dostupna na: https://www.seznam.cz/reklama/cz/obsahovy-web/pravidla-

reklamy/ (dal jen ,Pravidla reklamy®). Pravidla reklamy se pouZiji jak na stavajici
reklamni sdéleni, tak i na nové objednané reklamni kampané. Pokud je reklamni
sdéleni v rozporu Pravidly reklamy, jedna se o poruseni téchto Smluvnich podminek.

2.23. Jakékoliv uziti obsahu serveru Zbozi.cz (sluzby Seznam Zbozi.cz), popf. jeho
¢asti Zakaznikem jinym zplsobem nez pro ucely, k nimz je sluzba Seznam Zbozi.cz
urcena, zejména jakékoli neopravnéné Sifeni obsahu, je zakazano. Jsou zakazany
jakékoli zasahy do technického nebo vécného obsahu serveru Zbozi.cz. Pravo
zhotovit zalozni kopie materialll obsazenych na serveru Zbozi.cz pro osobni potfebu
Zakaznika €i UZivatele v souladu se vSeobecné zavaznymi pravnimi predpisy neni
timto ustanovenim dotCeno. Jakékoliv jiné reprodukce nebo upravy provadéné
jakymkoli mechanickym nebo elektronickym zplsobem bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Provozovatele jsou také zakazany.

2.24. V pfipadé, Ze bude poskytovani sluzby Seznam ZboZzi.cz Zakaznikovi

v souladu s témito Smluvnimi podminkami Provozovatelem pozastaveno nebo
omezeno, poskytne Provozovatel Zakaznikovi nejpozdéji v okamziku tohoto
pozastaveni a/nebo omezeni odlivodnéni rozhodnuti (dale jen ,,Odavoednéni®), to
vcetné konkrétni skute¢nosti nebo okolnosti, ktera byla podkladem pro rozhodnuti
Poskytovatele o pozastaveni a/nebo omezeni poskytovani sluzby Seznam Zbozi.cz
dle Smluvnich podminek. Provozovatel neni povinen poskytnout Zakaznikovi
Oduvodnéni v pfipadech, kdy: (i) se na Provozovatele vztahuje pravni nebo
regulacni povinnost neuvadét konkrétni skuteCnosti €i okolnosti nebo odkaz na
prislusny duvod ¢&i duvody, které jej vedly k rozhodnuti o pozastaveni nebo omezeni
uzivani sluzby Zakaznikovi; nebo (ii) Zakaznik opakované porusil Smluvni podminky.

2.25. Rozhodne-li se Provozovatel poskytovani sluzby Seznam Zbozi.cz Zakaznikovi
v souladu s témito Smluvnimi podminkami ukongit a Smluvni podminky vypoveédét,
poskytne Zakaznikovi oduvodnéni takového rozhodnuti, to v§ak nejméné 30 dni pred
ucinnosti rozhodnuti o ukon€eni poskytovani sluzby. Lhatu uvedenou v pfedchozi
vété neni Provozovatel povinen dodrzet v pfipadech, kdy:

e se na ngj vztahuje pravni nebo regulacni povinnost vyZadujici, aby ukoncil
poskytovani sluzby zpusobem, ktery mu neumoznuje |hitu dodrzet;
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e Provozovatel uplatni pravo na ukonc€eni poskytovani sluzby z naléhavého
dGvodu podle 8eského prava a pfislugnych pravnich predpisti Ceské
republiky, v souladu s pravem Evropské unie;

o Zakaznik opakované porusil Smluvni podminky, a takové opakované poruseni
vedlo k ukonc€eni poskytovani sluzby.

2.26. Bude-li poskytovani sluzby Seznam Zbozi.cz Zéakaznikovi pozastaveno,
omezeno nebo ukonceno, je Zakaznik opravnén vyjasnit Provozovateli skuteCnosti a
okolnosti rozhodné pro obnoveni poskytovani sluzby Seznam Zbozi.cz, a to
prostfednictvim interniho systému vyfizovani stiznosti Provozovatele dostupného na
sluzbé Seznam Zbozi.cz. Provozovatel si vyhrazuje pravo sam vylucné posoudit,
zdali: (i) Zakaznik prokazatelné vyjasnil i vyvratil divody, ktera vedly Provozovatele
k rozhodnuti o pozastaveni, omezeni nebo ukonc€eni poskytovani sluzby; a (ii)
Provozovatel obnovi Zakaznikovi poskytovani sluzby, pfipadné v jakém rozsahu.

3. REGISTRACE ZAKAZNIiKA DO SLUZBY SEZNAM ZBOZIi.CZ

3.1. E-shop Zakaznika musi skutecné existovat, musi se jednat o podnikajici fyzickou
Ci pravnickou osobu, ktera ma aktivni www stranky dostupné v ramci internetu, jenz
musi byt v Ceském jazyce a v ramci takovychto stranek je opravnéné provozovan e-
shop.

3.2. Mezi povinné udaje uvadené Zakaznikem pfi registraci na Zbozi.cz patfi:
nazev obchodu 3

identifikacni Cislo (ICO)

URL domovské stranky Zakaznika

URL adresa datového souboru (tzv. XML feed)

Tyto udaje musi korespondovat s udaji na internetovych strankach Zakaznika.

3.3. Zakaznik musi mit na jim provozovanych internetovych strankach pfistupny XML
feed, ve kterém se nachazi data odpovidajici nabizenému zbozi. XML feed musi byt
v souladu s Pravidly pro internetové obchody a dale musi XML feed splfiovat kritéria
uvedena v Technické specifikaci.

3.4. Na internetovych strankach Zakaznika musi byt uvedeno zejména:

e obchodni oznaceni Zakaznika (tj. u pravnické osoby obchodni firma, pod
kterou je zapsana v obchodnim rejstfiku nebo jiném registru, a u fyzické osoby
jeji jméno a pfijmeni) a ICO, podle kterého Ize Zakaznika jednoznadné
dohledat v obchodnim rejstfiku Ci registru ekonomickych subjekt

« kontaktni udaje nebo telefon, e-mail, sidlo, korespondenéni adresa

e obchodni podminky e-shopu

« dalSi nalezitosti vyzadované pravnimi pfedpisy (zejména novym obCanskym
zakonikem, zakonem o obchodnich korporacich, zivhostenskym zakonem
a pravnimi pfedpisy na ochranu spotiebitell)

e zahraniCni Zakaznik, resp. osoba povinna k dani v jiném ¢lenském staté &i ve
3. zemi, je primarné povinen v pfipadé podnikani ¢i obchodni €innosti na
uzemi Ceské republiky splfiovat zakonné pfedpisy stanovené pro jeho



podnikani. Dale musi splfiovat podminky pro registraci jako kterykoliv jiny
Zakaznik, zejména pak uvadét své fadné kontaktni a fakturaéni informace.
Dale je takovyto zahrani¢ni Zakaznik povinen mit funkéni a dostupny e-shop v
Ceském jazyce, své zbozi prodavat v Ceskych korunach, zajisStovat dopravu v
ramci Uzemi Ceské republiky a v rdmci svych stranek v jejich Geské verzi
zverejfiovat cenik dopravy v CR.

3.5. Zakaznik, jenz nabizi erotické zbozi, musi mit pfi vstupu na internetové stranky
upozornéni (tzv. ,branu“), Ze pro vstup na internetové stranky je tfeba byt starsi 18
let.

3.6. V ptipadg, ze Zakaznik pod jednim ICO provozuje vice e-shoptl, mize
registrovat do sluzby Zbozi.cz jednotlivé e-shopy, pokud splfiuji sou¢asné nasledujici
podminky:

e www stranky maji samostatné domeény 2. i 3. fadu

e www stranky nenabizeji zbozi z podobného oboru i pfekryvajici se sortiment
(vyjimkou je povoleni dvou e-shopu nabizejici stejny druh produktt, ale pod
jinou obchodni znackou).

3.7. Registrovany Zakaznik musi dale splnovat podminky pro registraci na sluzbé
Provozovatele Firmy.cz uvedené na internetové adrese

(URL): https://napoveda.seznam.cz/cz/firmy/napoveda-pro-klienty/pravidla-3/ (dale
jen ,Pravidla pro firemni zapisy“). Sluzba Firmy.cz je provozovana na internetové
adrese (URL): http://www.firmy.cz. Registraci a naslednym schvalenim registrace
Zakaznika do sluzby Zbozi.cz Provozovatelem také vznikne souCasné zapis
Zakaznika do sluzby Provozovatele Firmy.cz, nebyl-li jiz vytvofen. Zakaznik timto
poskytuje Provozovateli souhlas se zvefejnénim poskytnutych udajl, a to ve.
osobnich udaju, i na jinych Provozovatelem provozovanych sluzbach. Ustanoveni
téchto podminek maji pfed ustanovenimi Pravidel pro firemni zapisy prednost.

3.8. Okamzikem registrace Zakaznika do sluzby ZboZi.cz a jejim schvalenim ze
strany Provozovatele, je automaticky vytvoren Detail obchodu Zakaznika, coz
Zakaznik bere okamzikem odsouhlaseni téchto smluvnich podminek na védomi.

3.9. Provozovatel si vyhrazuje pro schvaleni nové registrovaného Zakaznika do
sluzby Zbozi.cz Ihutu v trvani do 5ti pracovnich dni ode dne registrace Zakaznika.
Provozovatel si vyhrazuje pravo k odmitnuti registrace do 5ti pracovnich dni, a to
zejména z dlvodu poruseni pravidel téchto Smluvnich podminek, pravnich predpisu
¢i opravnénych zajmua Provozovatele i tfetich osob.

3.10. Po schvaleni registrace Provozovatelem ma Zakaznik pfistup do
administraéniho rozhrani sluzby Seznam Zbozi.cz. V tomto Rozhrani je Zakaznik
opravnén dale on-line editovat udaje — nazev firmy, nazev obchodu, kontaktni udaje
a doplAujici udaje vztahujici se k e-shopu, napf. moznosti platby, moznosti dodani
zbozi apod. V pfipadé jinych zmén (napt. ICO, fakturaénich a doruéovacich udajd) je
Zakaznik povinen nahlasit tuto zménu Provozovateli do osmi dnd ode dne, kdy tato
zmeéna Ci zmény nastaly. Po editaci udaju si Provozovatel vyhrazuje na jejich kontrolu
minimalné dobu 10 pracovnich dni, a to ode dne editace udaju Zakaznikem.


https://napoveda.seznam.cz/cz/firmy/napoveda-pro-klienty/pravidla-3/

3.11. Stahovani vSech dat z internetovych stranek Zakaznika ve formatu XML feed
probiha dle nastavené frekvence stahovani, a to zpravidla 1x — 12x denné, avsak za
podminky, Ze XML feedy na internetovych strankach Zakaznika splfuji podminky
Technické specifikace.

3.12. Provozovatel se zavazuje v ramci poskytovani sluzby Seznam Zbozi.cz pro
Zakaznika:

umoznit nastaveni upfednostnovani pro jednotlivé nabidky
pravidelné stahovat data z XML feedu

moznost sledovat statistiky proklik( a pInéni

moznost nastaveni limitu pro upfednostnéné Nabidky
moznost nastaveni aukcniho modelu na jednotlivé Nabidky.

4. ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU

4.1. Provozovatel postupuje pfi zpracovani osobnich udaju v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajui a o volném pohybu téchto udaji (obecné
narizeni o ochrané osobnich udaja, dale jen ,nafizeni®), zakonem &. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udaju, zakonem €. 111/2019 Sb., kterym se méni nékteré
zakony s pfijetim zakona o zpracovani osobnich udajd, zakonem €. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti, zakonem ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a dalSimi pravnimi pfedpisy upravujici ochranu
osobnich udaja.

4.2. Pro ucely sluzby Seznam Zbozi.cz Zakaznikem je Provozovatel opravnén
zpracovavat osobni udaje Zakaznikem nebo osobni udaje poskytnuté ¢i zadané
Zakaznikem pfi uzivani sluzby Seznam Zbozi.cz (zejména adresné, popisné a
fakturacni udaje).

4.3. Takové zpracovani osobnich Udaju je zakonné, jelikoz je nezbytné pro spinéni
smlouvy, na jejimz zakladé Zakaznik uziva sluzbu Seznam Zbozi.cz, a jejichz
smluvni stranou je Zakaznik, jako subjekt osobnich udaju.

4.4.V konkrétnich pfipadech mize Provozovatel zpracovavat osobni udaje nad
ramec €l. 4.2 a 4.3. Smluvnich podminek, pokud je takovéto zpracovani nezbytné pro
ucely opravnénych zajmua Provozovatele nebo tfetich osob, a to vzdy v souladu se
zakonnymi pozadavky na zpracovavani osobnich udaju.

4.5. Zakaznik timto ve smyslu zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spole¢nosti udéluje Provozovateli souhlas se zasilanim obchodnich
sdéleni s informacemi o sluzbach a produktech Provozovatele, a to na Zakaznikem
poskytnuté e-mailové adresy.

4.6. Pokud Zakaznik predal ¢i pfeda Provozovateli osobni udaje jinych fyzickych
osob, je Zakaznik povinen tyto fyzické osoby informovat o zpracovani osobnich udaju
a zasilani obchodnich sdéleni Provozovatele v rozsahu zde uvedeném a zajistit tak
zakonnost zpracovani osobnich udaji. V opacném pfipadé Zakaznik odpovida
Provozovateli za zplisobenou Skodu.



svos o

strankach Provozovatele, a to v pfislusné sekci.
5. ZAVERECNA USTANOVEN{

5.1. Zalezitosti témito Smluvnimi podminkami a Pravidly pro internetové obchody se
podpurné fidi Obchodnimi podminkami pro umistovani reklamnich sdéleni a jinych
reklamnich prvkd do internetovych serverl provozovanych spoleénosti Seznam.cz,
a.s. dostupnych na internetové adrese

(URL) https://www.seznam.cz/reklama/cz/obsahovy-web/obchodni-podminky/ (také
jen ,Obchodni podminky*), a pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, tedy zejména zakonem
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdejsich pfedpist. Ustanoveni téchto
Smluvnich podminek maji pfednost pfed Pravidly pro internetové obchody a pred
Obchodnimi podminkami.

5.2. Provozovatel zfidil interni systém pro vyfizovani stiznosti Zakaznika, ktery je
dostupny na Seznam Zbozi.cz a na internetovych strankach Provozovatele v sekci
Napoveda.

5.3. Provozovatel a Zakaznik jsou opravnéni v souladu s témito Smluvnimi
podminkami a pFislusnymi pravnimi pfedpisy smluvni vztah Provozovatele a
Zakaznika zalozeny témito Smluvnimi podminkami ukongit.

5.4. Provozovatel nenese odpovédnost za ujmu, ktera Zakaznikovi vznikne, pokud
Zakaznik nebude v€as informovan o pfipadnych jakychkoli zménach kterékoliv z
vySe zminénych sluzeb pouze proto, Ze nevyuZiva jedné z nich.

5.5. Vznikne-li mezi Provozovatelem a Zakaznikem spor souvisejici s poskytovanim
sluzby Seznam Zbozi.cz, v€etné pfipadnych stiznosti, které nemohly byt vyfeSeny
pomoci interniho systému pro vyfizovani stiznosti, jsou Provozovatel a Zakaznik pro
ucely dosazeni dohody o mimosoudnim feSeni takového sporu opravnéni vyuzit
prostfedkl mediace. Mediatorem se pro ucely tohoto odstavce Smluvnich podminek
urcuje:

Chronos consulting, s.r.o.,
ICO: 072 38 495,
551 sidlo: Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1;
JUDr. Martin Kartner,
evidenéni &islo CAK: 13398,
ICO: 714 46 885,
5.5.2. sidlo: Tyn 639/1, 110 00 Praha 1.

5.6. Zakaznik neni opravnén jakkoli Provozovatele Cinit zodpovédnym za jakékoli
pravni naroky tfetich stran, které vzniknou na zakladé zvefejnéni Zakaznikem
zadanych dat prostfednictvim serveru Zbozi.cz.

5.7. Provozovatel uvadi, Zze neexistuje Zadny technicky a smluvni pfistup k: (i)
osobnim ¢&i jinym udajim poskytnutym nebo vygenerovanym Zakaznikem nebo
Uzivatelem pfi uzivani sluzby Seznam Zbozi.cz; a (ii) informacim poskytnutym nebo


https://www.seznam.cz/reklama/cz/obsahovy-web/obchodni-podminky/

vygenerovanym Zakaznikem, které jsou uchovavany po ukoncCeni uzivani sluzby
Seznam Zbozi.cz.

5.8. Provozovatel si vyhrazuje pravo v pfiméfeném rozsahu tyto Smluvni podminky
jednostranné zménit, zejména pfi zméné legislativy, technické zméné sluzby Seznam
Zbozi.cz Ci sluzeb souvisejicich se sluzbou Seznam Zbozi.cz &i v pfipadé zmény
provoznich, organiza¢nich ¢i obchodnich procest u Provozovatele. Provozovatel
oznami zménu Zakazniku prostfednictvim rozhrani sluzby minimalné 15 dni pfed
ucinnosti této zmeény (dale jen ,Lhata“). Zakaznik ma pravo zménu Smluvnich
podminek béhem Lhity odmitnout a pozadat pisemné na adresu Provozovatele
nebo e-mailem (zbozi@firma.seznam.cz) o ukonCeni poskytovani sluzby, tj.
odstranéni internetového obchodu Zakaznika ze sluzby Seznam Zbozi.cz. Uzivani
sluzby Seznam ZboZzi.cz v prub&hu Lhuty se povaZzuje za jednoznacné pfijeti zmény
Smluvnich podminek a Zakaznik jim upousti od Lhaty. Zména Smluvnich podminek
je pro Zakaznika u€inna od okamziku prvniho uZziti sluzby Seznam Zbozi.cz po
oznameni pfislusné zmény. Pokud se Zakaznik ke zméné Smluvnich podminek nijak
nevyjadfi a uziva po uc€innosti zmény Smluvnich podminek i nadale sluzbu Seznam
Zbozi.cz, ma se zato, ze tim zménu Smluvnich podminek pfijima.

5.9. Provozovatel neni povinen dodrzet Lhutu za pfedpokladu, Ze:

e musi na zakladé pravni nebo regulacni povinnosti zménit Smluvni podminky
takovym zpUsobem, ktery neumoznuje Lhatu dodrzet,

e musi vyjimecné zménit Smluvni podminky s cilem Celit neoekavanému
a bezprostfedné hrozicimu nebezpeci spojenému s ochranou sluzeb
Provozovatele, Zakazniku ¢i Uzivatell pfed podvodem, malwarem, spamem,
poruSenim zabezpeceni udaju nebo jinymi kybernetickymi riziky.

Tyto Smluvni podminky nabyvaiji platnosti a u¢innosti dne 12.7.2021.



